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1  Über dieses Dokument

Diese Gebrauchsanweisung beschreibt die sichere Inbetriebnahme, Bedienung, Pflege und Entsorgung des Fitness-
Trackers LEEK Pulse Pro. Sie richtet sich an Endkundinnen und Endkunden in Deutschland und wurde in deutscher 
Sprache erstellt, wie es für das Inverkehrbringen auf dem deutschen Markt vorgesehen ist. Weitere 
Sprachfassungen können unter syrax.site/support bereitgestellt werden.

Syrax vertreibt den LEEK Pulse Pro international, mit Schwerpunkt in der Europäischen Union und den USA. Sitz des 
Inverkehrbringers ist Deutschland. Für andere Länder können abweichende sprachliche und rechtliche 
Anforderungen gelten; die jeweils zutreffenden Fassungen sowie länderspezifische Zusatzhinweise sind unter 
syrax.site/support abrufbar.

Auf der Produktverpackung befindet sich ein QR-Code, über den diese Gebrauchsanweisung sowie weitere Support-
Informationen unter syrax.site/support abgerufen werden können. Auf Wunsch stellt Syrax diese Anleitung auch 
kostenlos in gedruckter Form zur Verfügung (Kontakt siehe Kapitel 16).

Alle in dieser Anleitung enthaltenen sicherheits- und produktrelevanten Angaben sind bereits vor Kaufabschluss in 
der Produktbeschreibung auf syrax.site einsehbar (Anforderung an den Fernabsatz).

Hinweis zum Dokumentstatus

● Diese Gebrauchsanweisung ist inhaltlich vollständig. Vor der finalen Veröffentlichung empfiehlt sich eine 
abschließende Rechtsprüfung sowie ein Lektorat (siehe Kapitel 17).
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2  Wichtige Sicherheitshinweise

Lesen Sie diese Sicherheitshinweise vor der ersten Verwendung vollständig durch und bewahren Sie sie zum 
späteren Nachschlagen auf. Die Nichtbeachtung kann zu Verletzungen, Hautreizungen, Sachschäden oder einer 
Beschädigung des Geräts führen.

Allgemein

● Das Gerät ist kein Spielzeug. Nicht für Kinder unter 6 Jahren geeignet – enthält Kleinteile und ein Armband, 
die eine Erstickungs- bzw. Strangulationsgefahr darstellen können.

● Tragen Sie das Armband nicht zu eng anliegend und nicht dauerhaft ohne Pause, um Druckstellen oder 
Hautreizungen zu vermeiden.

● Wir empfehlen, das Handgelenk, an dem das Band getragen wird, regelmäßig zu wechseln, um die Haut 
zusätzlich zu entlasten.

● Öffnen oder zerlegen Sie das Gerät nicht selbst. Reparaturen dürfen nur durch autorisierte Stellen erfolgen.

● Setzen Sie das Gerät keiner offenen Flamme, keinen extremen Temperaturen (siehe Kapitel 13) und keinen 
starken mechanischen Stößen aus.

Gesundheit – kein Medizinprodukt

Wichtiger Hinweis

● Das Gerät ist ein Fitness- und Wellness-Produkt und kein Medizinprodukt. Herzfrequenz-, SpO2-, Blutdruck- 
und Schlafmessungen dienen ausschließlich der allgemeinen Fitness- und Wohlbefinden-Information.

● Treffen Sie keine medizinischen Entscheidungen allein auf Basis der Messwerte. Wenden Sie sich bei 
gesundheitlichen Beschwerden oder Unsicherheiten an eine Ärztin oder einen Arzt.

● Personen mit Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Schrittmachern oder anderen implantierten medizinischen 
Geräten sollten vor der Nutzung ärztlichen Rat einholen.

Hautkontakt und Allergien

● Reinigen Sie Armband und Gehäuse regelmäßig (siehe Kapitel 9), insbesondere nach Sport und Schwitzen.

● Beenden Sie die Nutzung sofort und konsultieren Sie bei anhaltender Rötung, Juckreiz oder anderen 
Hautreaktionen eine Ärztin/einen Arzt.

● Bei bekannter Nickel- oder Materialallergie empfiehlt sich vor Dauergebrauch ein kurzer Trageversuch.

Akku, Laden und Elektrik

Achtung

● Verwenden Sie ausschließlich das mitgelieferte bzw. ein vom Hersteller freigegebenes Ladekabel/-netzteil.
● Laden Sie das Gerät nicht unbeaufsichtigt über einen längeren Zeitraum hinweg und nicht auf leicht 

entflammbaren Unterlagen (z. B. Bettwäsche).
● Verwenden Sie das Gerät nicht weiter, wenn Sie eine Aufwölbung, Erwärmung, Geruchsentwicklung oder 

Beschädigung des Akkus feststellen. Kontaktieren Sie in diesem Fall Syrax (Kapitel 16).
● Öffnen, durchstechen, verbrennen oder kurzschließen Sie den Akku nicht. Der Akku ist fest verbaut und 

nicht durch Endnutzerinnen/Endnutzer austauschbar.

Verpackung

● Verpackungsmaterial (Folien, Kleinteile) von Kindern fernhalten – Erstickungsgefahr.
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3  Produktidentifikation und Lieferumfang

Produktidentifikation

Merkmal Angabe

Produktname (Vertrieb EU) LEEK Pulse Pro

Marke LEEK

GTIN 04270005560908

Hersteller Shenzhen Lexqi Electronic Technology Co., Ltd, Shenzhen, China

Importeur / Inverkehrbringer (EU) Syrax, Christianenburg 9, 34454 Bad Arolsen, Deutschland

Modellbezeichnung sowie Chargen-/Seriennummer befinden sich zusätzlich auf dem Produkt bzw. der Verpackung.

Lieferumfang

● 1× LEEK Pulse Pro Fitness-Tracker (Armband, Größe je nach Bestellung)

● 1× Magnetisches Ladekabel

● QR-Code auf der Verpackung mit Link zu Gebrauchsanweisung und Support unter syrax.site/support

Abweichungen im Lieferumfang je nach Bestellvariante sind möglich. Prüfen Sie den Lieferumfang bei Erhalt auf 
Vollständigkeit.
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4  Geräteübersicht

Der LEEK Pulse Pro ist ein bildschirmloses (screenless) Fitness-Armband. Die Bedienung erfolgt über eine einzelne 
Taste sowie eine Status-LED; sämtliche Auswertungen, Statistiken und Einstellungen werden in der zugehörigen 
Smartphone-App angezeigt.

Element Beschreibung

Status-LED Zeigt Betriebs- und Verbindungsstatus an (grün/rot); Bedeutung der Signale siehe 
Kapitel 7.1

Einzelne Taste Ein-/Ausschalten, Verbindungsstatus abfragen und „Find Phone” auslösen; genaue 
Bedienung siehe Kapitel 7.1

Ladekontakte (Rückseite) Magnetischer Kontaktbereich für das mitgelieferte Ladekabel

Gehäuse Kunststoffgehäuse, 42,7 × 23,5 × 8 mm

Armband Silikon- oder Nylonarmband (je nach Bestellvariante), Umfang verstellbar

Syrax · LEEK Pulse Pro · Gebrauchsanweisung · v0.3 Seite 6 von 21



5  Richtiges Anlegen des Bands

Die Position des Bands am Handgelenk hat einen spürbaren Einfluss auf die Genauigkeit der optischen 
Herzfrequenzmessung. Damit der Sensor gleichmäßig und ohne Bewegungsstörungen an der Haut anliegt, sollte das 
Band nicht direkt auf dem Handgelenksknochen getragen werden.

Die 3-Finger-Abstand-Methode

● Falsch: Das Band direkt auf oder unmittelbar über dem Handgelenksknochen tragen – der Sensor liegt 
dabei uneben auf und liefert häufiger ungenaue Messwerte.

● Richtig: Das Band mit einem Abstand von etwa drei Fingerbreiten oberhalb des Handgelenksknochens in 
Richtung Unterarm tragen (siehe Abbildung).

● Das Band sollte spürbar, aber nicht schmerzhaft eng anliegen – der Sensor auf der Rückseite muss 
gleichmäßigen Hautkontakt haben, ohne einzuschneiden.

Warum das wichtig ist

● Bei Tragen mit ca. drei Fingerbreiten Abstand zum Handgelenksknochen wurden in Vergleichsmessungen 
von Syrax bis zu 11,4 % weniger Messfehler bei der Herzfrequenzerfassung festgestellt als beim Tragen 
direkt auf dem Handgelenksknochen.

● Besonders beim Sport empfiehlt sich diese Position, da Bewegungsartefakte am Knochen deutlich stärker 
ausfallen als am weicheren Gewebe des Unterarms.
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6  Erste Schritte

6.1 Laden

● Verbinden Sie das mitgelieferte Magnetladekabel mit einer USB-Stromquelle (z. B. Netzteil oder Computer).

● Setzen Sie das Armband so auf die Ladekontakte, dass die Magnete einrasten und die Status-LED zu 
leuchten beginnt.

● Eine vollständige Ladung dauert etwa 2 Stunden. Die Betriebsdauer beträgt anschließend ca. 20–30 Tage im 
Normalbetrieb bzw. bis zu 45–60 Tage im Standby (Herstellerangabe).

● Laden Sie das Gerät vor der Erstinbetriebnahme vollständig auf.

6.2 App herunterladen

Zur Nutzung aller Funktionen wird die kostenlose App „LEEK” benötigt.

Wichtiger Hinweis: Aktuell nur für Android verfügbar

● Die App „LEEK” steht derzeit ausschließlich für Android-Smartphones (Google Play) zur Verfügung.
● Eine iOS-Version (App Store) ist in Vorbereitung. Den aktuellen Stand erfahren Sie unter syrax.site/support.
● Ohne die App können das Band mit einem iOS-Gerät zwar geladen, aber aktuell nicht vollständig genutzt 

werden.

App „LEEK” · aktuell verfügbar für Android (Google Play)

6.3 Verbindung herstellen (Bluetooth-Kopplung)

● Halten Sie die Taste am Band 3 Sekunden gedrückt, bis es sich einschaltet (LED leuchtet grün) – siehe 
Kapitel 7.1.

● Aktivieren Sie Bluetooth auf Ihrem Android-Smartphone und öffnen Sie die App „LEEK”.

● Das Band erscheint in der Geräteliste als „LEEK Pulse Pro”. Tippen Sie einmal darauf, um die Verbindung 
herzustellen.

● Ab diesem Zeitpunkt verbindet sich das Band in der Regel automatisch, sobald Band und App aktiv sind.

Automatische Verbindung schlägt fehl?

● Starten Sie sowohl das Band (aus- und wieder einschalten) als auch das Smartphone neu.
● Gelegentlich verursachen neue App- oder Firmware-Updates Verbindungsprobleme, die erst nach einem 

Neustart beider Geräte behoben werden.
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6.4 Profil einrichten

● Gehen Sie nach der ersten Verbindung die Einrichtungsschritte (Karteikarten) in der App durch und legen 
Sie Ihr persönliches Profil an (u. a. Alter, Größe, Gewicht, Geschlecht).

● Je genauer und vollständiger die Profilangaben, desto präziser fallen die Berechnungen (z. B. 
Kalorienverbrauch, Fitnessalter) aus.

6.5 Erste Daten

● Direkt nach der Einrichtung wirkt die App zunächst noch leer – das Band muss erst Daten sammeln.

● Nach wenigen Stunden Tragedauer sind die ersten Werte (z. B. Herzfrequenz, Schritte) sichtbar.

● Je länger das Band durchgehend getragen wird, desto genauer werden die Auswertungen, insbesondere 
bei Schlaf- und Erholungsdaten.

● Das geschätzte Fitnessalter wird erstmals nach etwa 14 Tagen durchgehender Nutzung angezeigt, da 
hierfür ausreichend Verlaufsdaten benötigt werden.
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7  Bedienung und Funktionen

Das Band verfügt über kein Display. Alle Auswertungen, Statistiken und Einstellungen werden in der App „LEEK” 
angezeigt. Am Gerät selbst wird ausschließlich über die einzelne Taste sowie die Status-LED bedient.

7.1 Tasten- und LED-Bedienung

Aktion Wirkung

Band ist ausgeschaltet: Taste 3 Sekunden gedrückt 
halten

Band schaltet sich ein – LED leuchtet grün

Band ist eingeschaltet: Taste 3 Sekunden gedrückt halten Band schaltet sich aus – LED leuchtet rot

Band eingeschaltet: Taste 1× drücken Zeigt den Verbindungsstatus an:
LED grün = mit App verbunden
LED rot = nicht verbunden

Band eingeschaltet: Taste 2× kurz hintereinander 
drücken

Löst „Find Phone” aus – das gekoppelte Smartphone 
klingelt/vibriert

Während das Smartphone klingelt: Taste erneut 2× kurz 
hintereinander drücken

Beendet das Klingeln/die Vibration am Smartphone wieder

7.2 Funktionsübersicht (in der App)

Funktion Kurzbeschreibung

24h-Herzfrequenzmessung Kontinuierliche optische Pulsmessung

SpO2-Messung Blutsauerstoffsättigung (Wellness-Indikator, kein Medizinprodukt)

Blutdruck-Schätzung Wellness-Indikator, ersetzt keine medizinische Blutdruckmessung

Stresslevel Wellness-Indikator zur Einschätzung der aktuellen Stressbelastung

Schlafanalyse & Schlafphasen Erfassung von Schlafdauer sowie Leicht-, Tief- und REM-Schlafphasen

Schlafkonsistenz Bewertung der Regelmäßigkeit von Schlafenszeit und Schlafdauer über mehrere 
Nächte

Recovery (Erholung) Wellness-Indikator zur Einschätzung des körperlichen Erholungszustands

Strain (Belastung) Wellness-Indikator zur täglichen körperlichen Gesamtbelastung

Fitnessalter Wellness-Indikator, der die geschätzte körperliche Fitness in Relation zum Alter 
darstellt

Schritt-/Aktivitätserfassung Schrittzähler und Aktivitätsminuten

Kalorienverbrauch Schätzung des täglichen Kalorienverbrauchs

Sportmodi 260 auswählbare Sportarten/Trainingsmodi

Anruf-Erinnerung Vibrationsalarm bei eingehenden Anrufen (App-Verbindung erforderlich)

Nicht-Stören-Modus (DND) Unterdrückt Benachrichtigungen für einen festgelegten Zeitraum

Sitzend-Erinnerung Erinnerung an Bewegungspausen bei langem Sitzen

Armband finden (Find Phone) Siehe Kapitel 7.1 – Auslösen über die Taste am Band

Verschluss-Erkennung Erkennung, ob das Band getragen wird
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Funktion Kurzbeschreibung

Code-Scannen Schnelles Koppeln über QR-Code in der App

OTA-Firmware-Update Aktualisierung der Gerätesoftware über die App

Zurücksetzen (Reset) Werkseinstellungen über die App-Einstellungen zurücksetzen

Datenexport / -import Sicherung sowie Übertragung der erfassten Trainings- und Gesundheitsdaten 
über die App-Einstellungen

Hinweis

● Stresslevel, Recovery, Strain und Fitnessalter sind algorithmisch berechnete Wellness-Indikatoren auf Basis 
der Sensordaten. Sie dienen der allgemeinen Orientierung und sind keine medizinischen Messwerte (siehe 
Kapitel 2).
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8  Wasserdichtigkeit (IP68)

Der LEEK Pulse Pro ist gemäß Schutzart IP68 zertifiziert und damit staubdicht sowie gegen dauerhaftes 
Untertauchen unter definierten Prüfbedingungen geschützt.

Bitte beachten

● IP68 gilt für sauberes Süßwasser unter Laborbedingungen. Der Schutz nimmt mit der Zeit und durch 
Verschleiß (z. B. Kratzer, Alterung der Dichtungen) ab.

● Nicht geeignet für: Saunabesuche, heiße Duschen/Bäder, Tauchgänge, Hochdruckreiniger, Salzwasser oder 
chlorhaltiges Wasser über längere Zeit.

● Spülen Sie das Band nach Kontakt mit Salzwasser, Chlorwasser, Seife oder Schweiß mit klarem Süßwasser 
ab und trocknen Sie es vor dem Laden vollständig.

● Betätigen Sie die Taste nicht unter Wasser.

Syrax · LEEK Pulse Pro · Gebrauchsanweisung · v0.3 Seite 12 von 21



9  Reinigung und Pflege

● Reinigen Sie Gehäuse und Armband regelmäßig mit einem weichen, leicht feuchten Tuch.

● Verwenden Sie keine Lösungsmittel, Alkohol, Seifen oder scheuernde Reinigungsmittel.

● Trocknen Sie das Band vollständig, bevor Sie es aufladen oder längere Zeit nicht tragen.

● Vermeiden Sie direkten Kontakt mit Kosmetika, Sonnencreme oder Insektenschutzmitteln – Rückstände 
können das Armband verfärben oder die Haut reizen.

● Bewahren Sie das Gerät bei Nichtgebrauch an einem trockenen, kühlen Ort auf.
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10  Akku- und Ladesicherheit

Merkmal Angabe

Akkutyp Lithium-Ionen, Typ 502020

Nennspannung 3,7 V

Kapazität 180 mAh / 0,666 Wh

Lademethode Magnetisch / Qi-kabellos

Ladezeit ca. 2 Stunden

Wechselbarkeit Fest verbaut, nicht durch Endnutzerinnen/Endnutzer austauschbar

● Laden Sie das Gerät bei Zimmertemperatur; vermeiden Sie Laden bei Frost oder starker Hitzeeinwirkung (z. 
B. direkte Sonneneinstrahlung, Fahrzeuginnenraum).

● Verwenden Sie nur geprüfte USB-Netzteile bzw. -Ladequellen.

● Bei sichtbarer Beschädigung, Aufwölbung oder ungewöhnlicher Erwärmung: Nutzung sofort einstellen und 
Kontakt zu Syrax aufnehmen (Kapitel 16).

● Am Lebensende ist der Akku gemäß EU-Batterieverordnung (EU) 2023/1542 getrennt vom Hausmüll zu 
entsorgen (siehe Kapitel 14).
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11  Software-Updates, Konnektivität, Cybersicherheit und Datenschutz

Verbindung und Datenübertragung

● Das Gerät kommuniziert ausschließlich über Bluetooth Low Energy (BLE 5.2) mit der App „LEEK”.

● Das Band selbst besitzt keine eigenständige Internetverbindung.

Datenschutz

Keine Server, keine Cloud

● Die Messdaten werden ausschließlich direkt vom Band an die App auf Ihrem Smartphone übertragen und 
dort lokal verarbeitet.

● Es sind keine Server oder Cloud-Dienste Dritter an der Datenübertragung oder -verarbeitung beteiligt.
● Eine Weitergabe Ihrer Gesundheits- und Fitnessdaten an Syrax, den Hersteller oder sonstige Dritte findet 

im Rahmen der normalen Gerätenutzung nicht statt.

Software-Updates

● Firmware-Updates werden über die App per OTA (Over-the-Air) bereitgestellt. Halten Sie App und 
Firmware aktuell, um von Fehlerbehebungen und – soweit relevant – Sicherheitsverbesserungen zu 
profitieren.

● Vor der Installation eines Updates wird empfohlen, das Gerät ausreichend aufzuladen und die Verbindung 
nicht zu unterbrechen.

● Wesentliche Änderungen der Software, die sich auf sicherheits- oder konformitätsrelevante Eigenschaften 
auswirken könnten, werden von Syrax gemäß Art. 13 GPSR bewertet, bevor sie ausgerollt werden.

Automatisierte Funktionen

Das Gerät verfügt über keine lernende oder sich selbstständig verändernde KI-Funktion. Sensordaten (z. B. 
Herzfrequenz, Bewegung) werden ausschließlich zur Anzeige von Statistiken in der App ausgewertet; eine 
automatisierte Verhaltensänderung des Produkts findet nicht statt.

Cybersicherheit

● Die Kopplung erfolgt ausschließlich über die offizielle App; koppeln Sie das Gerät nicht mit unbekannten 
Anwendungen oder Geräten.

● Schützen Sie Ihr Smartphone mit einer Bildschirmsperre bzw. einem sicheren Passwort, da darüber Ihre 
lokal gespeicherten Gesundheits- und Fitnessdaten zugänglich sind.

● Nutzen Sie die Export-Funktion in den App-Einstellungen, um Ihre Daten regelmäßig zu sichern, bevor Sie 
das Smartphone wechseln oder die App zurücksetzen.

Hinweis: Für vernetzte Produkte mit digitalen Elementen sieht die EU zusätzlich die Verordnung (EU) 2024/2847 
(Cyber Resilience Act, CRA) vor. Syrax beobachtet die schrittweise geltenden CRA-Anforderungen und wird die 
Produktdokumentation und Update-Prozesse bei Bedarf entsprechend anpassen.
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12  Störungsbehebung

Problem Mögliche Lösung

Band lädt nicht Ladekontakte und Magnetanschluss auf Verschmutzung prüfen und reinigen; korrekten 
Sitz des Ladekabels prüfen; anderes USB-Netzteil/-Kabel testen.

Keine Verbindung zur App Bluetooth am Smartphone aktivieren; benötigte App-Berechtigungen erteilen; Band nah 
am Smartphone halten; App und ggf. Band neu starten.

Status-LED blinkt/leuchtet 
auffällig

Bedeutung der Farbcodes in der App-Hilfe prüfen; bei rotem Blinken meist niedriger 
Akkustand – Gerät laden.

Ungenaue Mess- bzw. 
Sensorwerte

Korrekten, nicht zu losen Sitz des Bands am Handgelenk prüfen; Sensorfläche reinigen; 
kurze Ruhephase vor Messung einhalten.

Band lässt sich nicht einschalten Akkustand prüfen/Gerät ca. 30 Minuten laden, danach Taste erneut 3 Sekunden gedrückt 
halten (siehe Kapitel 7.1).

Taste reagiert nicht wie 
erwartet

Prüfen, ob die Taste vollständig heruntergedrückt wird; Band ggf. über die App auf 
Werkseinstellungen zurücksetzen.

Firmware-Update schlägt fehl Stabile Bluetooth-Verbindung sicherstellen, ausreichenden Akkustand (> 50 %) prüfen, 
Update erneut starten.

Bleibt ein Problem bestehen, kontaktieren Sie den Syrax-Kundenservice (Kapitel 16).
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13  Technische Daten

Merkmal Angabe

Modellbezeichnung LEEK Pulse Pro

Gehäusegröße 42,7 × 23,5 × 8 mm

Gehäusematerial Kunststoff

Armbandmaterial Silikon- oder Nylonarmband (wählbar)

Bedienelement Einzelner Knopf

Wasserschutzklasse IP68

Akku Li-Ion 502020, 3,7 V, 180 mAh, 0,666 Wh

Ladezeit ca. 2 Stunden

Betriebsdauer ca. 20–30 Tage

Standby-Zeit ca. 45–60 Tage

Funkverbindung Bluetooth Low Energy 5.2 (2,4 GHz)

Prozessor (SoC) Nordic nRF54L15

Herzfrequenz-Sensor Huigong GH3026

Bewegungssensor ST LSM6DSOETR3 (6-Achsen IMU)

Speicher 256 KB RAM / 12 MB Flash

Sportmodi 260 Modi

Zugehörige App LEEK (aktuell Android; iOS in Vorbereitung)

Unterstützte App-Sprachen Über 40 Sprachen, u. a. Deutsch, Englisch, Französisch, Spanisch (vollständige 
Liste in der technischen Dokumentation)
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14  Entsorgung

Elektro-/Elektronikgerät (WEEE)

Dieses Produkt darf am Ende seiner Lebensdauer nicht über den normalen Hausmüll entsorgt werden. Es ist einer 
getrennten Sammlung für Elektro- und Elektronikaltgeräte zuzuführen, z. B. über kommunale Sammelstellen oder 
den Handel (Rücknahmepflicht gemäß WEEE-Richtlinie 2012/19/EU bzw. ElektroG). Das Symbol der 
durchgestrichenen Mülltonne auf dem Produkt/der Verpackung weist hierauf hin.

Batterie/Akku

Der im Gerät fest verbaute Lithium-Ionen-Akku ist gemäß EU-Batterieverordnung (EU) 2023/1542 getrennt vom 
Hausmüll zu entsorgen. Geben Sie das Altgerät an einer geeigneten Sammelstelle für Elektroaltgeräte bzw. 
Batterien ab, da eine Entnahme des Akkus durch Endnutzerinnen/Endnutzer nicht vorgesehen ist.

Verpackung

Verpackungsmaterialien bitte entsprechend den örtlichen Trennvorgaben (Papier, Kunststoff) entsorgen.
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15  Konformität und rechtliche Hinweise

CE-Kennzeichnung

Der LEEK Pulse Pro trägt die CE-Kennzeichnung und erfüllt die einschlägigen Anforderungen der 
Funkanlagenrichtlinie 2014/53/EU (RED) sowie der RoHS-Richtlinie 2011/65/EU i. d. F. 2015/863/EU. Die 
vollständige EU-Konformitätserklärung ist unter syrax.site abrufbar bzw. auf Anfrage bei Syrax erhältlich.

Allgemeine Produktsicherheit (GPSR)

Gemäß Verordnung (EU) 2023/988 wurde für dieses Produkt eine Risikobewertung durchgeführt. Diese ist 
Bestandteil der technischen Dokumentation, die von Syrax als Inverkehrbringer/Importeur mindestens 10 Jahre ab 
Inverkehrbringen des letzten Produkts aufbewahrt wird (Art. 9 Abs. 3 GPSR).

Kein Medizinprodukt

Dieses Produkt ist ein Wellness- und Fitnessgerät und stellt kein Medizinprodukt im Sinne der 
Medizinprodukteverordnung dar. Es dient nicht der Diagnose, Behandlung oder Überwachung von Erkrankungen.

Haftungsausschluss

Syrax übernimmt keine Haftung für Schäden, die durch unsachgemäßen Gebrauch, Nichtbeachtung dieser 
Anleitung, eigenmächtige Reparaturen oder die Verwendung nicht freigegebenen Zubehörs entstehen.
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16  Kontakt und verantwortliche Wirtschaftsakteure

Rolle Angabe

Hersteller Shenzhen Lexqi Electronic Technology Co., Ltd,
12F, Building D1, Huilongda Industrial Park,
Shilongzai Community, Shiyan Street,
Baoan District, Shenzhen, China

Importeur / Inverkehrbringer (EU) Syrax,
Christianenburg 9, 34454 Bad Arolsen, Deutschland
Website: syrax.site
E-Mail: syrax.shop@proton.me
Telefon: 01525 6980906

EU-Bevollmächtigter EUREP ENV S.L.,
Paseo de la Castellana nº43, 28046 Madrid, Spanien

Kundenservice syrax.site
E-Mail: syrax.shop@proton.me
Telefon: 01525 6980906

Bei Fragen zu Produktsicherheit, Gewährleistung oder zur Meldung eines möglichen Sicherheitsmangels wenden Sie 
sich bitte direkt an Syrax über die oben genannten Kontaktdaten.
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17  Dokumentinformationen und Aufbewahrung

Punkt Angabe

Dokumentversion 0.3

Stand 14.09.2026

Sprache Deutsch (Marktbestimmung: Deutschland, Art. 9 Abs. 7 GPSR)

Format Digital über QR-Code auf der Verpackung (syrax.site/support); 
gedruckte Fassung auf Anfrage kostenlos bei Syrax erhältlich (Art. 9 
Abs. 8 GPSR)

Aufbewahrung technische Dokumentation Mindestens 10 Jahre ab Inverkehrbringen des letzten Produkts 
(Art. 9 Abs. 3 GPSR)

Online-Verfügbarkeit digitaler Anleitung Mindestens 10 Jahre (Art. 15 GPSR)

Aufbewahrung Komponenten-/Software-
Informationen

Mindestens 6 Jahre (Art. 15 GPSR)

Diese Anleitung wird bei neuen Erkenntnissen, Herstellerbestätigungen, Firmware-Änderungen oder gesetzlichen 
Anpassungen von Syrax überprüft und bei Bedarf aktualisiert. Die jeweils aktuelle Fassung ist unter 
syrax.site/support abrufbar.
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